Subbeilage zu Beilage 1014/2006

Bericht des Projektteams "' Pilotprojekte
Flexibiliserungsklausel™

Basierend auf Erkenntnissen der Aufgabenreform I und unter Berticksichtigung
der Einflihrung einer Flexibilisierungsklausel beim Bund haben wir ab der 2.
Halfte des Jahres 1999 Uberlegungen zur Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung
beim Land Oberosterreich angestellt.

Bedingt durch die Einflihrung der Kostenrechung und der Erstellung eines
Produktkataloges sowie der Absicht, New Public Management beim Land zu
forcieren, wurde der Denkansatz neben einer Flexibilisierung der
Gebarungsfuhrung in Richtung Wirkungsorientierung und damit verbunden
Richtung Globalbudgets erweitert.

Die Bedeutung derartiger Instrumente kommt vor allem auch dadurch zum
Ausdruck, dass das Projekt "Flexibilisierungsklausel” ein Leitprojekt im
Rahmen des Management- und Unternehmenskonzept fiir eine wirkungs-
orientierte Landesverwaltung - WOV 2015 - ist.

Zur Erprobung in der Praxis wurden die O6. Landesbibliothek, O6. Akademie
fir Umwelt und Natur und die Abteilung Statistik als Piloten gewonnen.

Die in diesem Zusammenhang durchgefiihrten MalRnahmen, Ziele, Erwartungen
und Aufgaben werden weiter unten dargestellt.

Die grundsétzliche Zustimmung seitens der Legislative zu diesen MaRnahmen
erfolgt jahrlich im Rahmen des Vorberichtes zum Voranschlag des Landes
Oberdsterreich.

In diesem Zusammenhang erfolgt z.B. im Vorbericht zum Voranschlag 2006 ,
Punkt H folgende Information:

"Die Teilabschnitte 02111"Abteilung Statistik"”, 28401" O6. Landesbibliothek™
und 52922"006. Akademie fur Umwelt und Natur" werden zum Zwecke einer
Flexibilisierung der Gebarungsfuhrung auf der Grundlage von durch die OG6.
Landesregierung festgelegten Grundsatzen ( Flexibilisierungsklausel) als
Pilotprojekte geflihrt. Von den Pilotprojekten werden dartiber hinaus
Globalbudgets mit mehrjahriger Planung erstellt und in der praktischen
Anwendung getestet. Diesen Globalbudgets liegen Produktgruppenpléne,
Leistungsvereinbarungen und Vereinbarungen mit den internen Dienstleistern zu
Grunde."



1. Genesis:

- Dezember 2000:
Art. IV Z. 9 des Vorberichtes zum Voranschlag 2001

- Juli 2001:
8§ 19 a der Haushaltsordnung und Richtlinien fur Flexibilisierungsklausel
(sh. Beilage 1)

- Marz 2002:
Zustimmung des Landeshauptmannes zu Pilotprojekten

- bis Ende 2002:
Vorarbeiten fir Projekt ,,Flexi” und Abschluss von Vereinbarungen
zwischen politischen Referenten und Piloten (sh. Beilage 2 Muster-
vorlage)

- ab Beginn 2003:
Start der Piloten (O6. Akademie fir Umwelt und Natur (UAK),
Landesbibliothek, Abteilung Statistik)

- ab Beginn 2004 - 2006:
Weiterentwicklung der Piloten
Erfullung von 7 VVoraussetzungen zur Einfihrung von Globalbudgets:
1. Definition von Qualitats- und Ausstattungsstandards
2. Produktgruppenbudgets in allen Bereichen
3. Definition von Handlungsspielrdumen (Anreize/Sanktionen)
4.  Werkzeuge fur Managementinformationen
5. Interne Leistungsverrechnung (ILV) - Kataloge und
Abrechnungsmodalitaten
6. Standards fir Produktgruppen (PG)-féahige Kostenrechnung und
Budgetierung
7. Organisationsstruktur (Direktionenmodell)

2. WOV 2015

Darin ist als 4. Entwicklungsfeld definiert: Gemeinsame Ergebnis- und
Ressourcenverantwortung

- Einsatz von Globalbudgets und Leistungsauftrédgen
- Abbildung von internen betrieblichen Leistungsbeziehungen
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Anpassung des Rechnungswesens an die Erfordernisse einer
wirkungsorientierten Verwaltung-
- Vereinfachte Ubertragung von Mitteln, Bildung von Riicklagen und
- Verwendung managementbedingter Erfolge-
- Gegenseitige Deckungsféahigkeit von Personal- und Sachaufwand
- Zusammenfihrung von Ergebnis- und Ressourcenverantwortung

3. Ziele:

- Modernisierung der Verwaltung

- Verbesserung der Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit des
Verwaltungshandelns

- Wechsel von der Input- zur Outputorientierung (= das Ziel und das
Ergebnis bestimmen die eingesetzten Mittel)

- flexible und eigenstédndige Verwaltungseinheiten

4. Moglichkeiten:

- eigenverantwortlicher Vollzug

- gegenseitige Deckungsfahigkeit von Personal- und Sachaufwand

- Mehreinnahmen fuir Mehrausgaben

- Maoglichkeit der Gewahrung von Belohnungen, Beitrage fur Fortbildung
und zur Verbesserung des Arbeitsumfeldes

- Bildung von Riicklagen

- Freirdume in personellen und organisatorischen Belangen

5. Vorgaben:

- Leistungsvereinbarungen mit politischen Referenten

- mehrjahrige Planung

- Darstellung der voraussichtlichen Einnahmen und Ausgaben
- Planung der Dienstpostenentwicklung

- Produktgruppenbudgets

- qualitative und quantitative Leistungs- bzw. Produktplanung
- jahrliche Erfolgskontrolle

- Berichtswesen

- Zusammenarbeit mit Flexibilisierungsbeirat



6. Projektstruktur:

- Piloten: Landesbibliothek, Abteilung Statistik, UAK
- Auftraggeber: LH Dr. Pihringer, vertreten durch LFD Dr. Krenner
- operative Leitung: LFD. Dr. Krenner
- Projektteam: Mag. VVoglhofer, Dr. Gruber (bis 31.12.2005),
- Dr. Kaltenbrunner, Nigl, Leiter der Piloten, Rieder
- Externer Berater: Dr. Kattnigg
- Subprojektteams:
- in den Piloten
- flr Budgetierung
- fUr Personal/Personalbudget
- fir Organisation/technische Ressourcen und sonstige
Rahmenbedingungen

7. Welche Schritte wurden gesetzt:

- sh. Beilage 3

8. Ziele des Projekts aus Sicht der Piloten:

- Flexibilitat in Budget- und Personalangelegenheiten unter
Berticksichtigung gesamtunternehmerischer Interessen gewinnen

- Kostenbewusstsein durch Transparenz von Wirkungszusammenhéngen
schaffen

- Unternehmerische Entscheidungsprozessen férdern

- Im Sinne von WOV 2015 sind Ressourcen uber Wirkung und Leistung zu
steuern (Schedler scher Kreislauf), das Produktgruppenbudget ist dafiir
eine wichtige Voraussetzung.

Aus der Sicht der Piloten liegt das Ziel im verantwortungsbewussten Umgang
mit Personal- und Sachressourcen zur bestmoéglichen Erflllung der
Leistungsvereinbarung und in der Schaffung von Kostentransparenz und —
bewusstsein

9. Hauptaktivitaten :

- Organisationseinheit als Untervoranschlag darstellen (sofern nicht
vorhanden)
- Erster Entwurf Leistungsvereinbarung
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- Erstes Produktgruppenbudget auf der Basis von Produktgruppen der
Piloten

- Erste Managementerfolgfeststellung — Beurteilung der
Managementeffekte, Einnahmen, Riicklagenkonto, Belohnungen

- Schritte zur Zusammenfiihrung von Kostenrechnung und Budget

- Start ILV — mit Abt. Gebdude- und Beschaffungsmanagement,
Rechenzentrum, Abt. Presse usw.

- Exemplarische Vertrdge mit internen Dienstleistern

- Start Gestaltung eines Managementinformationssystem (MIS), laufendes
Berichtswesen aufbauen

- Laufende Verfeinerung von Globalbudget, Managementerfolg, interne
Leistungsverrechung, Leistungsvereinbarung, usw.

10. Beurteilungen zu den Handlungsfeldern als
Voraussetzungen fur Produktgruppenbudgets:

- sh. Beilage 4

11. Wo sehen die Piloten derzeit die Grenzen der Flexibilisierung :

- nur eingeschrénkte Freiheiten hinsichtlich Personal, die VVorgaben der
Personalabteilung werden in traditioneller Weise im Sinne
gesamtunternehmerischer Interessen gehandhabt; Deckung der von den
Piloten nicht beeinflussbaren, steigenden Personalkosten aus Rucklagen -
ist keine dauerhafte Losung.

- ILV-Kataloge ("Warenkorb™) zum gréiten Teil nicht umsetzbar, weil
noch nicht durchgehend vorhanden

- trotz wichtiger langfristiger Planung muss es moglich sein, auf
gesellschaftspolitische Veranderungen reagieren zu kénnen (langfristige
Planungsvorgaben kénnen auch zu Planungsstarrheit fiihren)

- ein gut entwickeltes MIS ist VVoraussetzung fir flachendeckenden Einsatz

- ein umfassendes Produktgruppenbudget ist nur im Zusammenwirken mit
allen Organisationseinheiten moglich

- die Erfahrungen der Piloten sind nicht repréasentativ fir alle Abteilungen
(z.B. Bauabteilungen planen projektbezogen; keine FOrderungsaktivitaten,
keine grofReren Investitionen, keine behdrdlichen Aufgaben bei Piloten)



12. Resumee :

Wie aus den beiliegenden Statusberichten entnommen werden kann, ist es
einerseits gelungen wesentliche Erfahrungen in der Entwicklung von
Globalbudgets zu gewinnen, anderseits sind noch viele Punkte offen.

Wie internationale Vergleiche zeigen, sind die von der Wissenschaft
entwickelten Ziele eines Globalbudgets der Praxis anzupassen

So zum Beispiel wird in Deutschland auf kommunaler Ebene sehr stark die
Einfuhrung von Globalbudgets mit gleichzeitiger Umstellung auf die Doppik
vorangetrieben. Fragen wie Managementerfolg, interne Leistungsverrechnung
usw. stellen auch dort zum Teil noch nicht geléste Herausforderungen dar

Eine Studienreise einer oberdsterreichischen Delegation in die Kantone Luzern,
Bern und Aargau hat gezeigt, dass der Lernprozess ausreichend Zeit braucht und
es einer hohen Ubereinstimmung und Akzeptanz von Politik und Verwaltung fiir
die Umsetzung der Ziele bedarf.

Fur Oberosterreich bedeutet dies, dass neben gesamtunternehmerischen Zielen
und Standards, technischen VVoraussetzungen, gesamtstaatlichen VVorgaben (z. B.
beim Bund ist eine Wirkungsorientierung erst im neuen Bundeshaushaltsgesetz
in Uberlegung) auf politischer Ebene Grundsatzentscheidungen zu treffen sind.
Eine Darstellung von Produktgruppenbudgets wird beim herkdmmlichen
derzeitigen Budget und in der Kostenrechnung zu wesentlichen Veranderungen
fihren missen .

Vom Flexi-Projektteam wird eine Fortsetzung des Projektes beftirwortet. Fur die
Diskussion auf politischer Ebene sind weitere Grundlagen zu erarbeiten.

Beilagen



Anlage 1 zur Subbeilage

8 19 a Haushaltsordnung:

Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung

Mit Genehmigung des Landesfinanzreferenten kdnnen fiir einzelne geeignete betriebsahnliche
Einrichtungen sowie Verwaltungseinrichtungen, die im Rahmen der VVoranschlagsgliederung des
ordentlichen Haushalts in einem geschlossenen Gebarungskreis veranschlagt sind, fir einen
mehrjéhrigen Zeitraum, der auf die Eigenart und die Aufgabenstellungen dieser Einrichtungen
abzustimmen ist, Ausnahmen von den Bestimmungen der 88 7 Abs. 2, 18 Abs. 1, 19 Abs. 1 und
21 Abs.1 zum Zweck einer Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung festgelegt werden, wenn
dadurch inshesondere eine bessere Umsetzung der Grundsétze der Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und Zweckmaligkeit erwartet werden kann und die Ordnungsmaéliigkeit der

Haushaltsfiihrung sichergestellt ist. Hiezu sind von der Landesregierung gesonderte Richtlinien zu
erlassen.

Richtlinien fur die Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung durch hiezu
bestimmte Einrichtungen (Flexibilisierungsklausel)

Beschluss der O6. Landesregierung vom 23. Juli 2001
Fin-010000/225

Der O0. Landtag hat erstmals im Begleitbeschluss zum Voranschlag 2001 (Art. IV Z. 9)
Erméchtigungen hinsichtlich einer Flexibilisierung der Haushaltsfiihrung flr hiezu bestimmte
Einrichtungen ausgesprochen. Es kommen dafiir neben betriebséhnlichen Einrichtungen, deren
Gebarung in Untervoranschlagen gesondert dargestellt wird, auch Gebarungen des
Hauptvoranschlages, soweit sie aus ihrer Darstellung der zugehorigen Einnahmen und Ausgaben
gegenuber anderen Gebarungen klar abgrenzbar sind, in Betracht.

Mit einer verstarkten Flexibilisierung sollen auch in haushaltsrechtlicher Hinsicht Mdglich-
keiten zu einem besseren und bewussten Steuern des Verwaltungshandelns im Hinblick auf eine
wirkungsorientierte Verwaltung geschaffen werden. Ziele dieser MaRnahmen sollen demnach

e die Schaffung eines Anreizsystems fur effizientes und sparsames Wirtschaften,

die Schaffung klarer Verantwortungsbereiche,

eine echte Verwaltungsdelegation,

der Abbau von Birokratie sowie

die VergroRerung der Beweglichkeit der Gebarungsfiihrung im Interesse einer starkeren
Anpassungsfahigkeit an gednderte Rahmenbedingungen



sein.

Diesen Zielen wird in den Richtlinien insbesondere durch

e den Abschluss von mehrjahrigen Zielvereinbarungen mit den Organisationseinheiten,

e den eigenverantwortlichen Vollzug der budgetierten Einnahmen und Ausgaben, verbunden
mit einer gegenseitigen Deckungsfahigkeit von Personal- und Sachausgaben bzw. der
Verfugung tber Mehreinnahmen,

e der Moglichkeit der Gewahrung von Belohnungen und Leistungspramien bei einem positiven
Gebarungsvollzug,

e ein der Organisationseinheit zur Seite stehendes beratendes Organ,

e eine laufende Erfolgskontrolle und abschlie3ende Evaluierung

Rechnung getragen.

Nach MaRgabe und in Ausfiihrung der in den Landtagsbeschluss zum jeweiligen VVoranschlag
(Art. 1V Z. 9) sowie in die Haushaltsordnung des Landes Oberdsterreich (8 19 a) flir bestimm-
te Einrichtungen (im Folgenden jeweils als Organisationseinheit bezeichnet) zum Zweck einer
Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung aufgenommenen Bestimmungen werden die nachfol-
genden Richtlinien flr den jeweiligen Zeitraum gemaR Z. 1.2. festgelegt (Flexibilisierungs-
Klausel):

1. Die Genehmigung des Landesfinanzreferenten hat im Einvernehmen mit dem fachlich
zustandigen Referenten der O6. Landesregierung zu erfolgen und im Rahmen einer
Zielvereinbarung mit der Organisationseinheit insbesondere Folgendes zu regeln und/oder
zu enthalten:

1.1. Bezeichnung und Abgrenzung der Organisationseinheit sowie Ziele ihrer Tatigkeit;

1.2.  Zeitraum der Anwendung der Flexibilisierungsklausel (Projektzeitraum);

1.3. eine nach Finanzjahren gegliederte, fur den Zeitraum gemal Z. 1.2. geltende mehr-
jahrige Planung; hiebei ist auf ein allenfalls fiir den Gesamt-Landeshaushalt gelten-
des Budgetprogramm Bedacht zu nehmen. Diese Planung hat insbesondere eine
nach Finanzjahren gegliederte qualitative und quantitative Leistungs- bzw. Produkt-
planung, eine Darstellung der im Projektzeitraum voraussichtlich erforderlichen
Einnahmen und Ausgaben sowie eine Planung der Dienstpostenplanentwicklung zu
beinhalten;

1.4.  Artund Umfang der fur die Organisationseinheit anzuwendenden Mafnahmen
gemal Z. 2. bis 4., insbesonders unter Bedachtnahme auf den eigenverantwortlichen
Vollzug der Einnahmen und Ausgaben und der Beteiligung der Organisationseinheit
an einem positiven Unterschiedsbetrag zwischen Rechnung und Voranschlag sowie
der Festlegung eines hieraus auszuschuttenden Mindestanteils fir Belohnungen oder
Leistungspramien sowie fir Malinahmen der Fortbildung und der Verbesserung des
Arbeitsumfelds;

1.5. die Verpflichtung der Organisationseinheit zu einem jahrlichen Berichtswesen.

2. Die Organisationseinheit ist zu Uber- oder auflerplanmaliiigen Ausgaben ermachtigt, soweit
deren Bedeckung durch jeweils eigene Ausgabeneinsparungen oder Mehreinnahmen
sichergestellt ist und durch diese iber- oder auflerplanmaiiigen Ausgaben der flr die



Organisationseinheit im VVoranschlag fur das jeweilige Verwaltungsjahr ausgewiesene
Unterschiedsbetrag zwischen den Einnahmen und Ausgaben nicht verschlechtert wird.

Ein Unterschiedsbetrag zwischen dem Saldo, der sich flr die Organisationseinheit einer-
seits aus den im jéhrlichen Rechnungsabschluss auszuweisenden vorgeschriebenen
Betrédgen (SOLL) durch Gegenuberstellung der Einnahmen und Ausgaben ergibt, und
dem Saldo, der sich andererseits durch Gegenuberstellung der Einnahmen und Ausgaben
fiir die Organisationseinheit im betreffenden VVoranschlag ergibt, ist jeweils nach
MaRgabe der Z. 4. vom Landesfinanzreferenten einer Ricklage zuzufuhren oder ist durch
Entnahme aus der Riicklage abzudecken.

Ergibt der Saldo aus den tatsachlichen Einnahmen und Ausgaben (SOLL) gegentiber dem
aus dem Voranschlag fir das betreffende Verwaltungsjahr sich ergebenden Saldo fir die
Organisationseinheit eine Verschlechterung (negativer Unterschiedsbetrag), ist diese durch
die fur die Organisationseinheit bestehende Ricklage zu bedecken. Besteht keine Riicklage
oder reicht diese fur die Bedeckung nicht aus, ist der unbedeckte Teil innerhalb der
folgenden zwei Verwaltungsjahre durch die Organisationseinheit auszugleichen. Kann ein
solcher Ausgleich nicht erfolgen, hat die Bedeckung langstens im dritten Verwaltungsjahr
durch Einsparungen im Rahmen der Ausgabenansétze des fur die Organisationseinheit
zustandigen politischen Referenten zu erfolgen. Ergibt die Errechnung des Saldos geméR Z.
3. gegenuber dem Voranschlag im betreffenden Verwaltungsjahr fir die
Organisationseinheit eine Verbesserung (positiver Unterschiedsbetrag) und ist diese nicht
oder nicht zur Génze fur die Abdeckung negativer Unterschiedsbetrdage aus friiheren
Verwaltungsjahren erforderlich, hat der Landesfinanzreferent im Einvernehmen mit der
Organisationseinheit den verbleibenden positiven Unterschiedsbetrag zwischen der
Organisationseinheit und dem Landeshaushalt nach MaRgabe der allgemeinen Ziele der
Haushaltsfiihrung unter Bedachtnahme auf den Beitrag der Organisationseinheit zur
Verbesserung aufzuteilen und den auf die Organisationseinheit entfallenden Anteil einer
Rucklage zuzufuhren. Dabei ist Uber VVorschlag der Organisationseinheit unter Bedacht-
nahme auf den in der Zielvereinbarung angefuhrten Mindestanteil auch festzulegen,
inwieweit nach MalRgabe besoldungsrechtlicher Bestimmungen der Anteil der
Organisationseinheit fur Belohnungen oder Leistungspramien an ihre am Erfolg beteiligten
Bediensteten, fiir die Fortbildung ihrer Bediensteten sowie flir eine Verbesserung des
Arbeitsumfeldes verwendet wird.

Zur Unterstitzung der Umsetzung und Erreichung vereinbarter Ziele im Hinblick auf
Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit ist ein Flexibilisierungsbeirat einzurichten. Dieser
Beirat hat am Leistungs-, Budget- und Personalcontrolling (Unterstiitzung der Planung,
Steuerung und Kontrolle der tatséchlich erbrachten Leistungen, des Budgetvollzuges sowie
der ausgabenwirksamen Personalkapazitat) beratend mitzuwirken. Dem
Flexibilisierungsbeirat gehoren je ein Vertreter des Présidiums, der Personalabteilung, der
Finanzabteilung sowie der Organisationseinheit an.

Der Leiter der Organisationseinheit hat jahrlich die in der Zielvereinbarung gemalid Z. 1.
festgelegten Zielsetzungen und Indikatoren mit den tatsachlich erreichten Zielen (Soll- Ist-
Vergleich) unter Zugrundelegung einer betriebswirtschaftlichen Betrachtungsweise zu
vergleichen und deren Einhaltung zu tiberpriifen (Erfolgskontrolle). Uber die Ergebnisse
dieser Erfolgskontrolle ist 1angstens bis 31. Marz des jeweiligen Folgejahres ein Bericht zu
verfassen und dem Flexibilisierungsbeirat zuzuleiten. Der Bericht Gber das letzte Jahr des
Projektzeitraums hat sich tber eine jahresbezogene Betrachtung hinaus auf eine
Erfolgskontrolle fur den gesamten Projektzeitraum zu beziehen. Der Landesfinanzreferent



ist ermdchtigt, einheitliche Grundsatze zur Durchfiihrung der Erfolgskontrolle hinsichtlich
ihrer finanziellen Aspekte festzulegen.

Ergibt sich bei der Organisationseinheit am Ende des Projektzeitraumes ein nicht zur Ganze
durch eine fir die Organisationseinheit bestehende Riicklage abdeckbarer negativer
Unterschiedsbetrag, ist dieser von dem flr die Organisationseinheit zustdndigen politischen
Referenten durch Einsparungen innerhalb seiner Ausgaben in dem auf das Ende des
Projektzeitraumes folgenden Finanzjahr zu bedecken.

Ergibt sich am Ende des Projektzeitraumes ein positiver Unterschiedsbetrag und ist dieser
nicht oder nicht zur Génze zur Abdeckung negativer Unterschiedsbetrége aus friiheren
Verwaltungsjahren erforderlich, hat der Landesfinanzreferent diesen positiven
Unterschiedsbetrag nach Maligabe der allgemeinen Ziele der Haushaltsfiihrung und unter
Bedachtnahme auf den Beitrag der Organisationseinheit zur Verbesserung aufzuteilen und
den auf die Organisationseinheit entfallenden Anteil einer Rucklage zuzufuhren. Dabei ist
uber Vorschlag der Organisationseinheit auch festzulegen, inwieweit nach MalRgabe
besoldungsrechtlicher Bestimmungen der Anteil der Organisationseinheit teilweise auch fur
Belohnungen oder Leistungspramien an ihre am Erfolg beteiligten Bediensteten, fiir die
Fortbildung ihrer Bediensteten sowie flir Verbesserungen des Arbeitsumfeldes verwendet
werden kann.

Besteht am Ende des Projektzeitraumes fur die Organisationseinheit eine nicht fur
Belohnungen, Leistungspramien oder FortbildungsmalRnahmen gewidmete Rucklage, kann
diese, sofern sie nicht zur Abdeckung negativer Unterschiedsbetrédge heranzuziehen ist, am
Ende des Projektzeitraumes von der Organisationseinheit in Abstimmung mit dem
Landesfinanzreferenten fiir ihre Zwecke in spéteren Verwaltungsjahren verwendet werden.



Anlage 2 zur Subbeilage

Vereinbarung
betreffend die Anwendung der Flexibilisierungsklausel

MItder . ... e

1.

Im Einvernehmen mit den fachlich zustdndigen Mitgliedern der O6. Landes-
regierung, Herrn/Frau Landesrat/ratin.. . .......................... :

Herrn/Frau Landesrat/ratin .. ............ ... .. .. ... genehmigt
der Landesfinanzreferent, Herr Landeshauptmann Dr. Josef Puhringer, dass bei
der. .. als Organisationseinheit die

Flexibilisierungsklausel im Sinne der von der O0. Landesregierung am 23. Juli
2001 beschlossenen ,,Richtlinien fir die Flexibilisierung der Gebarungsfiihrung
durch hiezu bestimmte Einrichtungen (Flexibilisierungsklausel)*, Fin-
010000/225, zur Anwendung gelangt.

2.

Die flr den Projektzeitraum (Pkt. 3.) inhaltlich ndher definierten Ziele bzw.
Wirkungen in Umsetzung dieser Zielsetzungen ergeben sich aus der noch
abzuschlieBenden Leistungsvereinbarung. Grundlage dieser Leistungsverein-
barung ist der Produktgruppenplan der Organisationseinheit.

3.

Der Projektzeitraum beginnt am 1. Janner 2003 und endet am 31. Dezember
2006.



4.

Fur den Projektzeitraum sind die voraussichtlichen Einnahmen (Erldse) und
Ausgaben (Kosten) sowie die Entwicklung der Dienstposten festzulegen.

Es wird ausdrucklich festgehalten, dass es sich bei dieser noch auszuarbeitenden
Vorschau um Planziffern handelt.

Die Erstellung eines Produktgruppenbudgets fiir die Organisationseinheit ist ab
dem Jahr 2004 vorgesehen.

5.

Die Organisationseinheit ist zum eigenverantwortlichen VVollzug der in ihren
Zustandigkeitsbereich fallenden Einnahmen und Ausgaben erméchtigt.

Fur die Gebarungsabwicklung gelten die Haushaltsvorschriften des Landes
Oberdsterreich mit den in Z. 2. bis 4. der Flexibilisierungsklausel bestimmten
Ausnahmen.

Ein positiver Unterschiedsbetrag im Sinne der Z. 4. der Richtlinien ist im
Verhéltnis 20 : 80 auf Land : Organisationseinheit aufzuteilen, wobei jedoch der
Anteil der Organisationseinheit maximal das Ausmal des durch den
Flexibilisierungsbeirat festgestellten managementbedingten Gebarungserfolges
erreichen darf. Der Anteil der Organisationseinheit ist vorerst zumindest im
Ausmal von 2 % fir Belohnungen oder Leistungspramien (maximal ein
Monatsbezug pro Person) sowie fur Malinahmen der Fortbildung und der
Verbesserung des Arbeitsumfeldes zu verwenden.

6.

Von der Organisationseinheit ist ein Vertreter in den Flexibilisierungsbeirat
gemal Z. 5. der Flexibilisierungsklausel zu entsenden.



7.

Vom Leiter der Organisationseinheit ist das fur die jahresbezogene bzw. flr den
gesamten Projektzeitraum gemal Z. 6. der Flexibilisierungsklausel vorgesehene
Berichtswesen im Rahmen der Erfolgskontrolle wahrzunehmen.

Linz, am

Landeshauptmann Dr. Plhringer Landesrat/ratin

Landesrat/ratin

Leiter der Organisationseinheit



Anlage 3 zur Subbeilage

Voraussetzungen

Status

Definition von Qualitats- und
Ausstattungsstandards

Erste Uberlegungen wurden im Projekt "Support optimal" angestellt. Eine Fortsetzungsoll im Projekt
"Beschaffung Neu" mit der Zielsetzung der Bildung von Warenkdrben, Ausstattungsstandards etc. erfolgen.

Produktgruppenbudgets in allen
Bereichen

Durch entsprechende Offentlichkeitsarbeit ( Prasentation in AL-Konferenz und bei LPA) sowie durch die
Préasentation als WOV-Leitprojekt im Intranet wurde eine Informationsplattform gestaltet, mit der eine breite
Information gegeben ist

Definition von Handlungsspielraumen
(Anreize/Sanktionen)

Auf Basis des Rechnungsabschlusses erfolgt vorerst eine mehrstufige Ermittlung des (monetéren)
Managementerfolges . Kalkule fir die Ermittlung sind vorerst die Grade der Beeinflussbarkeit und der
Nachhaltigkeit der Mal3hahmen sowie ein degressiver Ansatz des Prozentsatzes (z.B. 5% flr die ersten
50.000 €, 0% ab 200.000 €). Ausgangsbasis sind derzeit noch die Ergebnisse It. RA die jedoch auf
Ergebnisse basierend auf Leistungsvereinbarungen und Wirkungskennzahlen ausgedehnt werden sollen

Werkzeuge fur
Managementinformationen

Nach einer eingehenden Analysephase wurden erste Vorschlage fur ein MIS erstellt und dem Fuhrungskreis
vorgestellt.

ILV - Kataloge und
Abrechnungsmodalitaten

Von den internen Dienstleistern und Piloten wurden basierend auf Leistungskatalogen Tarifmodelle erstellt .
Diese Tarifmodelle sind im Rahmen eines Lernprozesses zu sehen, da groRere Abweichungen zwischen
Plan und Ist zu erwarten sind.

Standards fur PG-fahige
Kostenrechnung u. Budgetierung

Durch die derzeit erforderliche Darstellung des Budgets (VRV - basierend) und einer zukunftigen
Globalbudgetierung ergeben sich eine Vielzahl von sowohl inhaltlichen als auch technischen Fragen. Ein
unter Einbindung von Vertretern von SAP, Bewirtschaftern und Fin erstellter Fragenkatalog wurde im
Fuhrungskreis vorgestellt und die Meinung dazu eingeholt. Die Erstellung eines neuen Produktkataloges im
Zusammenhang mir der Aufgabenreform Il sowie eine neue Kostenrechnungs-Architektur sind wesentliche
Voraussetzungen zur Erstellung von Globalbudgets. Anstelle des bisherigen Budgets mufte die Finanz- und
Ergebnisrechung und gebenenfalls eine Bilanz ( 3-Komponentensystem) treten

Organisationsstruktur
(Direktionenmodell)

Grundsatzlich sollen zukinftige Globalbudgets wirkungsorientiert ausgerichtet sein. Die organisatorische
Ausrichtung ist zur Absicherung von Verantwortungsbereichen unumgéanglich (Die Entscheidungen zu NAO
sind abzuwarten)




Anlage 4 zur Subbeilage

Voraussetzungen

Status

Beurteilung

Definition von Qualitats- und
Ausstattungsstandards

erste Schritte ausgeldst, derzeit nur punktuelle

Umsetzung

Umsetzung unterscheidet sich kaum von anderen Abteilungen,
Wahlmadglichkeiten noch sehr beschrankt

Produktgruppenbudgets in allen
Bereichen

in Flexiabteilungen mit erheblichem Aufwand

realisiert, doppelte Budgetierung - konventionell

(Finanzpositionen) und nach Produktgruppen

"-im Sinne von "Zielfindung-Planung-Steuerung" sinnvoll und zielfhrend
(Strategie, Leistungsvereinbarung, Budget-, Personalbedarf)

- Impulse fur Folgeprojekte gesetzt (Managementinformationssystem,
Leistungsvereinbarung)

- derzeit hat Produktgruppenbudget keine Rickwirkung auf
finanzwirtschaftliche Planungsvorgaben

Definition von Handlungsspielraumen
(Anreize/Sanktionen)

Messinstrumente und Beurteilungskalkile fiir
Managementerfolg entwickelt - in der

Erprobungsphase, in Umsetzungspraxis noch zu

wenig Erfahrung

"- Managementerfolg verringert kiinftige Budgets

- Anreizsystem aus unserer Sicht noch nicht ausgereift

- praktikabel sind die Mehrjahrigkeit des Budgets und die Bildung von
Ricklagen

- gegenseitige Deckungsfahigkeit zwischen Personal- auf Sachaufwand in
geringem Ausmalf vorhanden

- keine Erfahrung im Falle von Sanktionen

Werkzeuge fur
Managementinformationen

Pilotabteilungen flr

Managementinformationssystem des Landes —

Teilbereich Kostenrechnung und Personal

derzeit noch keine Erfahrung

ILV - Kataloge und
Abrechnungsmodalitaten

Leistungsverrechnung und Abschliisse mit
Dienstleistern anhand von Mustervertragen

werden zum Teil praktiziert — flachendeckende

Umsetzung noch offen

"- erzeugt Kostenbewusstsein, verursacht aber betrachtlichen Mehraufwand
— einfaches System ist anzustreben

- bei einzelnen Pilotdienststellen waren keine budgetaren Deckungen fur ILV-
Mehrkosten durchsetzbar

Standards fur PG-fahige
Kostenrechnung u. Budgetierung

Vorarbeiten geleistet

in den Piloten doppelter Aufwand (Budgetierung auf FIPO und PG)

Organisationsstruktur
(Direktionenmodell)
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